
患者様相談窓口では、患者様又はご家族からのご相談をお伺いしています。 

疾病に関する医学的なご質問、生活上及び入院上の不安等、ご心配なことやお困りのことがございましたら、お気軽にご相談 

下さい。 

受付場所 地域医療連携室にてお声をかけて下さい。担当者へ取次いたします。 

 

対応時間 

平日 午前 8：30〜午後 5：15 

土日祝日 休み 

 

相談内容 

退院後の生活、医療費の助成、お支払いに関すること、カルテ開示に関すること、 

医療安全・感染対策に関すること、その他 

 

支援担当者 

ご相談を伺った後、各部門の患者支援担当者が対応いたします。 

医療安全管理者、医療相談員、看護師長、医事係長、その他部門責任者 

窓口責任者 事務部長 

 

【ご意見箱】 

多目的ホール及び各病棟に『ご意見箱』を設置しております。 

患者様相談窓口では直接お話ししにくい内容がございましたら、『ご意見箱』をご利用下さい。 

 

患者様相談窓口 


